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оФЕртА
НА ЗАIUIЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА

НА ОКАЗАНИЕ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ

Преамбула
В соответСтвии сО ст. 435, п.2 ст.437 гК РФ данный документ является публичной офертой,

адреоованной ооо <<Клиника констАНТА> (далее <Исполнитель>>/<<Клиника>) неограниченному круry
лиц С предложеНием заклЮчить ЩогОвор окrваНиJI платнЫх медициНских услУг на описанных далее
условиJIх (далее <,Щоговор>).

ПолныМ и безогоВорочным принятием (акцептом) условий настоящей оферты,считается
поДписание Пациентом Заявки на оказание плаТных МеДицинских УсЛУг (Далее кЗаявка>) 

_

Акцепт оферты означает, что лицо, акцептовавшее оферту, согласно со всеми положениJIми
настоящего ,щоговора, обязуется им следовать и равносилен заключению ,щоговора об оказании платных
медицинских услуг гryтем подписания отдельного документа

ПодписыВая ЗаявкУ на оказание платных медицинских услуг, Пациент соглашается с
условиями настоящего rЩоговора, а также подтверждает:

1) Свое право - и дееспособностьо а также осознание ответственности за обязательства,
возложенные на него,Щоговором.

2) !остоверность своих личных данных и принимает на себя ответственность за их точность,
полноту и достоверность, а также за объективную оценку своих финансовых возможностей по
своевременной и полной оплате медицинских услуг.

3) Факт ознакомлениrI с порядком и условиями предоставления платных медицинских усJý/г,
изложенных в Правилах предоставления платных медицинских услуг, ознакомление с содержанием
,Щоговора-оферты, Правилами внутреннего распорядка, действующим на дату оказания медицинской
услуги Прейскурантом, подтверждает, что ему была предоставлена возможность уточнить все неясные
для себя вопросы у специалистов Клиники*.

4) При заключении,Щоговора ему была предоставлена в доступной и понятной форме информация
о возможности получениrI соотв9тствующих видов и объемов медицинской помощи без взиманIбI платы в
рамках программы государственных гарантий бесплатного оказаниrI гражданам медицинской помощи и
территориальноЙ программы государственных гарантиЙ бесплатного оказания гражданам медицинской
помощи, информация о которых р{вмещена в информационной папке (находится на ресепшен), а также
на официальном сайте Клиники в сети Интернет httр,s;l1www.qОПstацtt_I:slхl.tцl*

ГIациент проинформирован о том, что медицинская помощь в условиях стационара Пациентам
региона окаi}ывается в соответствии с плановым объемом медицинской помощи, распределенным по
медицинским организациrIм Ярославской области, ежегодно утверждаемым комиссией по разработке
Территориальной программы омс. ИнформациrI о выделенных объемах оказания медицинской помощи
в рамках ОМС размещается на сайте Клиники в сети Интернет fu[p5,://-ww.nl,c*qnýIa#ll:ýлш.rul.
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*.Щействующие редакции Федерального закоIла от 21.11,201lг, Ng 323-ФЗ <об основах охраIIы здоровья граждан в РФ>, Програплма
государствеI]ных гарантий бесплатгtого оl(азания граI(данам медицинскоl"л поNlощи и территориальная программа государствеItltых гарантий
бесплатного оказания гра)I(данам медицинской помощи, Постановление Правительства РФ от l1.05.2023г. N9 736 (об утверlItдении Правил
предоставления медицинскими организациями платных медици}Iских услуг, вI]есении изменеttий в нскоторые акты Правите;rьс,гва Российской
Фсдераuии и признании утратившим силу постановления Правительства Российской Федерации от4 октября 20l2 г, Nq 1006>, закон РФ от 07.02,1992г,
Ng 2300-1 кО защите прав потребителоЙ) рil}мещены на сайте Клиники ht1.1ti;illt,l,tl,,gttit,ý,l,il]'1,ti],j1,11,,,l,,Ul

5) Факт уведомления клиникоЙ о том, что несоблюдение указаниЙ (рекомендациЙ) Itлиники
(лечащего врача), в том числе плана обследования и лечения, могут снизить качество предоставляемой
МеДИЦИНСКОЙ уСлуги, повлечь за собоЙ невозможность ее завершения в планируемь]й срок или
отрицательно сказаться на состоянии здоровья Пациента.

6) ФаКТ ПРедупреждения о том, что граждане, находящиеся на лечении, в соответствии с
Федеральным законом (Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации) обязаны
СОбЛЮДаТЬ РеЯ(им лечения, в том числе определенный на период их временной нетрудоспособности, и
правила поведения пациента в медицинских организациях.

Публичный flоговор - оферта
на оказание платных медицинских услуг

Обществом с ограниченной ответственпостью
<(клиника констАнТА)

(редакция ЛЬ 9)

Общество с ограниченной ответственностью ((Клиника КОНСТАНТА>>, именуемое в дальнейшем
((Исполнитель)/( Клиника>>, в лице директора Ширниной Ольги Васильевны, действующей на основаЕии
Уставао настоящим предлагает любому физическому лицу, чья воля будет выражена им лично, либо через
законного представитеJUI, в соответствии со ст. 435, п.2 ст. 437 и 438 Гражданского кодекса РФ
заключить данныЙ,Щоговор на оказание платных медицинских услуг, предусмотренных ЛицензиеЙ на
ОСУЩестВление медицинскоЙ деятельности Ns ЛО41-01|32-76100325600, выданной Щепартаментом
здравоохранениJI и фармации ЯрославскоЙ области 18.07.2019г., что подтверждается Выпиской из
реестра лицензиЙ от 31.08.2023г., сформированноЙ на интернет-портале Росздравнадзора (Приложение 1)

Настоящая редакция Публичного ,Щоговора - оферты отменяет редакцию ЛЬ 8 от 07 октября
2022r, и действует с 01 сентября 2023t. до тех пор, пока Клиника не разместит на своем сайте
измененную редакцию.Щоговора, либо таким же образом не заявит о прекращении его деЙствия.

Термины и определения.

<<Акцепт>> - согласие Пациента на присоединение к гryбличному Договору - оферте, выраженное
гryтем подписания им Заявки на оказание платных медицинских услуг (Приложение 2).

<<Щоговор на оказание платных медицинских услуD - Публичный Договор-оферта на оказание
платных медицинских услуг, являющиЙся в соответствии со ст. ст. 435, 437 Гражданского кодекса РФ
гryбличной офертой, адресованной неопределенному круry лиц, желающих получить медицинские услуги,
предусмотренные ЛицензиеЙ на осуществление медицинскоЙ деятельности ЛЬ ЛО41-0|132-76100325600,
выданноЙ ,Щепартаментом здравоохранениrI и фармации Ярославской области 18.07.2019г., что
подтверждается ВыпискоЙ из реестра лицензиЙ от 31.08.2023г., сформированной на интернет-портале
Росздравнадзора.

,Щоговор на оказание платных медицинских услуг считается заключенным с момента подписания
Пациентом/Законным представителем рr/или Заказчиком Заявки на оказание платных медицинских услуг,
которая свидетельствует о присоединении к гryбличному !оговору-оферте.

<<Заказчик>> - физическое или юридическое лицо, имеющее намерение заказать или приобрести
ПЛаТные МеДицинские услуги либо заказывающее или приобретающее платные медицинские услуги в
соответствии с договором в пользу Пациента.

<<Заявка на оказание платных медицинских услуг)> (Приложение Ns 2) документ,
КОнкРетизирУющиЙ условия Щоговора - оферты применительно к каждому Пациенту, в котором
указываются:

Публичный .Щоговор-оферта на оказание платных медицинских услуг
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1) сведения о Пациенте (при оказании платных медицинских услуг гражданину анонимно
сведения фиксируются со слов Пациента):

фамилия, имя и отчество (при наличии), адрес места жительства, иные адреса, на которые (при lTx

указании в договоре) Клиника может направлять ответы на письменные обращения, номер телефона и
адрес электронной почты;

данные документа, удостоверяющего личность;
2) сведения о Законном представителе Пациента или лице, заключающем договор от имени

Пациента:

фамилия, имя и отчество (при наличии), адрес места жительства, номер телефона и адрес
электронной почты;

данные документа, удостоверяющего личность;
3) сведения о Заказчике - физическом лице:

фамилия, имя, отчество (np" наличии), адрес места жительства, номер телефона и адрес
электронной почты Заказчика - физического лица,

данные, документа, удостоверяющего личность Заказчика.
4) сведения о Заказчике - юридическом лице:
наименование и адрос Заказчика - юридического лица в пределах его места нахождения, основной

государственный регистрационный номер и идентификационный номер налогоплательщика.
5) номер амбулаторной карты;
6) оогласованные с Пациентом или Законным представителем и/или Заказчиком виды (перечень)

медицинских услуг, их количество, стоимость, услуга размещения в стационаре, услуги операционной и
их стоимость (при необходимости госпитализации Пациента);

7) фамилия, имя, отчество врача.
8) сведения о лице, заключающем договор от имени Клиники:
фамилия, имя, отчество (при наличии),
должность
документ, подтверждающий полномочия ук{ванного лица.
9) подписи Клиники и Пациентаили Законного представителя и /или Заказчика, а в случае, если

Заказчик явJIяется юридическим лицом - должность лица, заключающего договор от имени Заказчика.
<<Исполнитель>>/<<Клиника>> Общество с ограниченной ответственностью <<Клиника

КОНСТАНТЬ (сокращенное наименование ООО <<Клиника КОНСТАНТА)), зарегистрированное
Межрайонной инспекцией ФНС России Ns7 по Ярославской области 22 авryста 20|6r,, что
подтверждается Свидетельством о государственной регистрации юридического лица сериJI 35
м 002289675 от 22.08,20lбг,, ИНн 7604з|092l, кПП 760401001, оГРН ||67627086670, место
нахождение г. Ярославль, ул. Победы, д.15, помещение 2, htФs://ww":ff.ponstanta-sm!-rg, e-mail:
info @constanta- smt. ru

Клиника оказывает медицинские услуги, предусмотренные Лицензией на осуществление
медицинской деятельности Ns ЛО41-0||З2-76/00З25600, выданной ,Щепартаментом здравоохранениJI и
фармации Ярославской области 18.07.2019г., что подтверждается Выпиской из реестра лицензий от
31.08.2023г., сформированной на интернет-портале Росздравнадзора (г. Ярославль, ул. Свободы, д. 93а,
тел. +7 (4852) 45 7t 07), срок действия Лицензии- бессрочно. (Выписка щ реестра. лицензий
сформирована на официальном сайте Клиники в сети Интернет hfiр*/_ълмw*впsr.апИsп:JдФ.

<<Медицинские )rслуги>> уолуги по первичной модико-санитарной помощи, псрвичной
доврачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиrIх, первичной врачебной медико-
санитарной помоIци в амбулаторных условиrIх, первичной специализированной медико-санитарной
помощи в амбулаторных условиrIх, первичной специализированной медико-санитарной помощи в

условиях дневного стационара, специализированной, в том числе высокотехнологичной, медицинской
помощи в условиrIх стационара и дневного стационара.

<<Предварительный расчеD) (Приложение 3) информация справочного характера, которая
формируется в Медицинской информационной системе (МИС) при леобходимости выполнения
оперативного лечениrI (во всех случаях), а также при амбулаторном лечении в олучаях, предусмотренных
настоящим ,Щоговором, а также по просьбе Пациента.

Публичный {оговор-оферта на оказание платных медицинских услуг
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предварительный расчет составляется при первичном приеме, исходя из предложенного врачом
плана обследования и лечения (объема медицинского вмешательства), содержит вид услуги согласно
прейскуранту и стоимость лечения на дату составления расчета (включая расходные материалы, При
госпитализации - дополнительно услуги операционной, пребывание в стационаре, стоимость
ИНДИВИДУаЛЬНЫХ РаСХОДНЫХ МатеРиалов (при необходимости). ПредварительныЙ расчет составляется в
целях предоставления Пациенту информации об ориентировочноЙ стоимости обсужденного с врачом
меДицинского вмешательства и не является присоединением к оферте. При обсужлении нескольких
вариантов лечения на каждыЙ из них составляется отдельный предварительный расчет.

<Потребитель>>/<<Пациент)> - физическое лицо, имеющее намерение получить платные
МеДИцинСкие УслУги либо получающее платные медицинские услуги лично в соответствии с настоящим
,Щоговором. Потребитель, получающий платные медицинские услуги, является Пациентом, на которого
распространяется деЙствие Федерального закона кОб основах охраны здоровья граждан в Российской
Федерациш.

представитель>. если услуги оказываются Пациенту младше 18 лет.
<<План обследования>> описание рекомендуемых лечащим врачом исследований и/или

КОНСУЛьтациЙ специалистов, исходя из предварительного диагноза с целью установления клинического
диагноза. Отражается в медицинской карте Пациента

<<ПЛаН ЛеЧения) - описание рекомендаций лечащего врача относительно перечня медицинских
УСЛУГ (медицинских вмешательств), их последовательности, наименования лекарственных препаратов и
способа их применения. Отражается в медицинской карте Пациента.

<<ПЛатные медицинские услуги)> - медицинские услуги, предоставляемые на возмездной основе
за счет личных средств граждан, средств работодателей и иных средств на основании договоров, в том
числе договоров добровольного медицинского страхования.

<ПрейскуранD) - утвержденный Щиректором Клиники перечень медицинских услуг и их
стоимости. ,ЩеЙствующая редакция ПреЙскуранта размещается на официальном сайте Клиники
lrttps://www.constanta-smt.ru, , а также вместе с другими информационными материалами на ресепшен.

1.прЕдмЕт оФЕрты

1.1. В соотВетствии с настоящим,Щоговором Клиника обязуется оказать Пациенту на возмездной
ОСнове медицинские услуги в соответствии с их перечнем и стоимостью, указанным в Заявке на оказание
ПЛаТНЫх Медицинских услуг, а Пациент (ЗаконныЙ представитель, Заказчик) обязуется оплатить
стоимость укванных услуг в порядке и на условиrIх, указанных в настоящем.Щоговоре.

1.2. Пациент (Законный представитель) поручает Клинике оказать Пациенту медицинские услуги,
а Пациент (Законный представительо Заказчик) обязуется своевременно произвести их оплату, в том
числе:

1) Медицинскую амбулаторную помощь, вкJIючая услуги врачей-специалистов, проведение
ДИаГнОСтических (в том числе инструментальных, рентгенологических, ультразвуковых) исследований,
рЕвличные медицинские манипул ящииi

2) отационарrryю медицинскую помощь (в том числе медицинскую помощь в условиrIх дневного
стационара), при необходимости - проведение раi}личных медицинских манигrуляциЙ, забор анализов,
прочие медицинокие уолуги.

1.3. Медицинские услуги окiвываются в соответствии с Правилами предоставления платных
МеДИЦИНСКих УСлУг ООО <Клиника КОНСТАНТА> (далее- Правила), утвержденными директором
Клиники.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1.Клиника обязуется:
1) ОРганизоВать и оказывать медицинскую помощь при предоставлении платных медицинских услуг

Пациенту:
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В СООтВетстВии с положением об организации оказания медицинскоЙ помощи по видам
медицинскоЙ помощи, которое утверждается Министерством здравоохранениJI РФ;
В соотВетствии с порядками оказания медицинской помощи, утверждаемыми Министерством
здравоохранения РФо
на основе клинических рекомендаций;
с учетоМ стандартоВ медицинской помощи, утверждаемых Министерством здравоохранения РФ.

2) Информировать Пациента о порядках ок{ваниJI медицинской помощи и стандартах медицинской
помощи (при наличии)о применяемых при предоставлении платных медицинских услуг, а также о
ВозМожности осуществлениJI отдельных консультаций или медицинских вмешательств, в том
ЧИСЛе в объеме, превышающем объем выполняемого стандарта медицинской помощи.

3) оказывать платные медицинские услуги в полном объеме стандарта медицинской помощи, либо в
виде осуществлениJI отдельных консультаций иtlи медицинских вмешательств, а также в объеме,
превышающем объем выполrurcмого стандарта медицинской помощи, по письменному согласию
Пациента и (или) Заказчика, которое отражается в Информированном добровольном согласиина
медицинское вмешательство.

4) ИСПОЛЬЗОвать методы профилактики, диагностики и лечения, медицинские технологии,
разрешенные к применению законодательством РФ.

5) Оказывать медицинские услуги с использованием сертифицированного оборудования и
расходных материалов.

б) Щля оказания услуг привлекать третьих лиц соответствующей квалификации, подтвержденной в
соответствии с законодательством РФ.

7) Предоставлять медицинские услуги в сроки, предусмотренные разделом 5 настоящего Щоговора.8) Соблюдать необходимый санитарно-гигиенический и противоэпидемический режим.
9) Информировать Пациента о состоянии его здоровья в порядке, предусмотренном разделом 8

настоящего ,Щоговора.
10)Предоставлять Пациенry информацию о возможных последствиях отказа от медицинского

вмешательства.
l1)По Запросу Пациента предоставлять документы, необходимые для получения социальных

налоговых вычетов.
12)По запросу Пациента или уполномоченных им лиц предоставлять копии медицинской

ДОКУМеНТаЦИи (выписки из медицинскоЙ документации) в порядке, предусмотренном
действующим законодательством.

13) Соблюдать врачебную тайну, а также условие о конфиденциальности в отношении персональных
даННых Пациента (в том числе, но не искJIючительно, его биометрич9ских данных).

14)Осуществлять обработку персональных данных Пациента в соответствии с действующим
законодательством РФ.

15) Уважительно и гуманно относиться к Пациенту.
16)ПРедостаВлять по письменному заявлению Пациента выписку из единого государственного

реестра юридических лиц.
17)Предоставлять по письменному заявлению Пациента Смету на предоставление платных

медицинских услуг.
18) Выполнять иные обязанности, преДУсМотренные настоящим .Щоговором, Правилами

предоставлениrI платных медицинских услуг, а так?ке действующими нормативными правовыми
актами.

2.2.Клиника имеет право:
1) ПРиСryпитЬ к оказанию платных медицинOких услуг только после предоставления Пациентом

Информированного добровольного согласия на медицинское вмешательство по форме,
УТВеРЖДеННОЙ приказом Министерства здравоохранениrI РФ, которое оформляется на виды
медицинскиХ вмешательств, вкJIюченных в Перечень отдельных видов медицинских
ВМешательств, на которые граждане дают информированное добровольное согласие при выборе
врача и медицинской организации для получения первичной медико-санитарной помощи
(утвержден приказом Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 23.О4.20|2г.
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]',{Ь 390н), а также после предоставления Информированного добровольного согласия на
медицинское вмешательство на окtr}ываемую Пациенту медицинскую услугу по форме,
утвержденной Клиникой.

2) В случае возникновениrl неотложных состояний, в том числе угрожающих жизни и здоровью
Пациента, когда его состояние не позвоJuIет ему выразить свою волю в виде информированного
добровольного соглаоиrI на медицинское вмешательство, оамостоятельно определять объем
исследованиЙ, манигryляциЙ, оперативных вмешательств, необходимых для установлениJI
диагноза, обследования и оказаниrI медицинскоЙ помощи. В случаяхо когда состояние Пациента не
позволяет ему выра:}ить волю, а медицинское вмешательство неотложно, вопрос о его проведении
в интересах Пациента решает лечащий врач, либо созванный им консилиум.

3) В случаях, когда врач имеет возможность достоверно оценить особенности анатомических
стрУктУр оперируемоЙ области Пациента только во время операции, Клиника вправе по решению
оперирующего врача изменить согласованный с Пациентом вид иlили объем оперативного
вмешательства в целях достижения оптимально возможного результата оперативного
вмешательства.

4) По решению оперирующего врача изменить согласованный с Пациентом метод оперативного
лечениrI в случае невозможности выполнениJI операции указанным способом (доступом).

5) Перенести дату иlили время оказания медицинской услуги в случаях, предусмотренных
настоящим,Щоговором, о чем заблаговременно уведомить Пациента по телефону, указанному им в
Заявке.

б) Отказать в приеме лечащего врача в сJц/чаях, предусмотренных настоящим Щоговором.
7) Разместить в местах общего пользованиJI, процедурных, манипуляционных кабинетах,

операционных блоках, врачебных кабинетах (в том числе во время заседаниЙ Врачебной
комиссии, проведениJI консилиумов) камеры видеонаблюдения в целях обеспечения безопасности
посетителей и персонала Клиники, контроля качества оказания медицинских услуг, соблюдения
прав пациентов. Видеозапись является собственностью Клиники и может быть предоставлена
только по запросам уполномоченных государственных органов. Пациент согласен на
использование видеозаписи в качестве доказательства в сJryчаях возникновения споров о
нарушениях его прав, в том числе претензий о качестве оказанных услуг.

8) При отсутствии возражений Пациента использовать изображение тела/части тела Пациента в
рекламных целях на условиях, указанных в разделе б настоящего Щоговоре.

9) Вести запись телефонных разговоров с Пациентами в целях контроля качества предоставляемой
им информации. Пациент соглашается на использование данной записи в качестве доказательства
при рассмотрении споров, касающихся предоставленной по телефону информации, Аудиозаписи
являются собственностью Клиники, которая самостоятельно определяет сроки и порядок их
хранения. Аудиозаписи моryт быть предоставлены только уполномоченным государственным
органам.

10) Требовать от Пациента бережного отношения к имуществу Клиники, соблюдения Правил
внутреннего распорядка.

11) Иные права, предусмотренные настоящим ,Щоговором, Правилами предоставлениJI платных
медицинских услуг, нормативными правовыми актами.

2.3.Пациент обязан:
1) Иметь при себе при каждом посещении Клиники документ, удостоверяющий личность,

предъявлять по первому требованию администрации, лечащего врача
2) Предоставить лечащему врачу при первом обращении в Клинику Информированное добровольное

согласие на медицинское вмешательство по форме, утвержденной приказом Министерства
зДравоохранения РФ, которое оформляется на виды медицинских вмешательств, включенных в
Перечень отдельных видов медицинских вмешательств, на которые граждане дают
информированное добровольное согласие при выборе врача и медицинской организации для
полУчениJI первичной медико-санитарной помощи (утвержден прика:}ом Министерства
здравоохранения и социального р€ввития РФ от 23.04.2012г. Ns 390н).
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3) Предоставить лечащему врачу Информированное добровольное согласие на медицинское
вмешательство по форме, утвержденной Клиникой, при получении специализированной медико-
санитарной помощи в амбулаторных условиях и в условиях стационара.

4) Предоставить лечащему врачу результаты предварительных исследований и консультаций
специалистов, в том числе проведенных вне ооо кКлиника КоНСТАнТА) (при необходимости,
в случае наличия у Пациента указанных документов), а также сообщить все известные ему
сведениrI о состоянии здоровья Пациента, в том числе об аллергических реакциях на
лекарственные средства, об имоющихся заболеваниях (в том числе о заболевании ryберкулезом,
ви!I-инфекцией), о применяемых в настоящее время лекарственных препаратах, о вредных
привычках, и иных факторах, которые моryт повлиять на ход леченLш и его результаты.5) Предоставить уполномоченному специалисту Клиники сведения об- эпидемиологическом
анамнезе. Перечисленные своДения Пациент сообщает лечащему врачу в устной форме (при
окшаниИ услуГ в амбулатОрныХ условиях), либо отражает в анкете Пациента, заполнrIемой при
поступлении в стационар. Отсутствие в перечне заболеваний, указанных в днкете, какого-либо
иного заболевания, имеющегося у Пациента, не освобождает его от обязанности сообщить об этом
заболевании (состоянии).

б) Выполнять требования специалистов Клиники по подготовке к оказанию медицинских услуг
(включая, но не ограничиваясь, сдачу рекомендованных анализов, выполнение клинико-
диагностиЧескиХ обследоваНий, соблЮдение оцраниченИй в питаНии и/илИ образе жизни (если
таковые установлены) и др.

7) Выполнять все медицинские предписания, назначения, рекомендации лечащих врачей как
необходимые условиJI предоставления качественных и своевроменных медицинских услуг, в том
числе касающиеся послеоперационного амбулаторного наблюдения, ношения специального белья
иlили обуви, явки на контрольные осмотры, незамедлительное информирование лечащего врача
о любых осложнениях, предоставление врачу полной и достовернои информации о состоянии
своего здоровья на всех этапах лечения.

8) оплачивать стоимость лечения в порядке, предусмотренном настоящим,Щоговором;
9) Соблюдать программы лояльности (программы привилегий) Клиники, не злоупотреблять ими.
10) Бережно относиться к имуществу Клиники,
1 1) Соблюдать Правила внутреннего распорядка.
12)Ознакомиться с Актом выполненных работ (оказанных услуг), подписать его в день выполнения

лечения. В случае oTtсaita от подписания Акта предоставить письменные возражения.
13) В случае невозможности планового посещения лечащего врача известить Клинику не позднее, чем

за один день до даты приема.
14) Выполнять иные обязанностио предусмотренные настоящим ,Щоговором, Правилами

предоставления платных медицинских услуг, Правилами внутреннего распорядка, а также иные
обязанности, предусмотренные нормативными правовыми актами.

2.4.Пациент имеет право на:
1) Выбор врача и медицинской организации.
2) Отказ от медицинского вмешательства.
3) Получение от врача в доступной форме полной информации о целях, методах оказаниrI

медицинской услуги, связанным с ними риоке, возможных вариантах медицинского
вмешательства,, о его последствиrIх, а также о предполагаемых результатах оказания медицинских
услуг.

4) Получение сведений о квалификации специалистов Клиники.
5) Защиту сведений, составляющих врачебную тайну
6) Перенос даты ии времени оказания ранее согласованной медицинской услуги.
7) Получение заверенных Клиникой выписок из медицинской документации.
8) Ознакомление с медицинской документацией.
9) Получение копии медицинской документации
10) об отказе в предоставлении Клинике права использования изображения Пациента в рекламных

целях гryтем подачи соответствующего заявления фаздел б настоящего !оговора).
7
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1 1) Односторонний отказ от исполнения ,Щоговора.
12) Пользование иными правами в соответствии с настоящим- ,щоговором, Правилами

предоставления платных медицинских услуг, Правилами внутреннего распорядка, иными
нормативными правовыми актами.

3. УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ.

3. 1 . Условиями предоставлениJI платных медицинских услуг являются:
1) Заключение Щоговора на оказание платных модицинских услуг в порядке, предусмотренном

ПРаВИЛами предоставления платных медицинских услуг и настоящим !оговором.
2) Подписание Пациентом/законным представителем информированного добровольного согласия на

виды медицинских вмеIцателЬств при получении первичной медико-санитарной пgцQlци согласно
Перечню, утвержденному приказом Минздравэкономразвития РФ от 2з.о4.2012г. ]Ф 390н по
форме, утвержденной приказом Министерства здравоохранения РФ.

3) Подписание Пациентом Информированного добровольного согласия на медицинское
вмешательство по форме, утвержденной Клиникой.

4) Неотягощенный эпидемиологический анамнез (в период неблагоприятной эпидемиологической
обстановки).

5) ОТСУтСтВие задолженности по ранее ок.}занным платным медицинским услугам.
3.2.Щля медицинских услуг в условIбlх стационара (дневного стационара) дополнительными условиями

оказания медицинских услуг являются:
1) Результаты предоперационного обследования, свидетельствующие об отсутствии

противопоказаний для оперативного лечениJI.
2) Отсутствие у Пациента симптомов острых роспираторных инфекций.

3.3.ПрИ первоМ обращении в Клинику Пациенту предлагается подписать согласие на обработку
персональных данных, либо отказ в предоставлении такого согласия. В случае отказа Пациента в
предоставлении согласvя на обработку персональных данных Клиника оказывает Пациенry только те
медицинские услуги, которые не связаны с поредачей персональных данных третьим лицам.

3.4.предоставление платных медицинских услуг происходит в порядке предварительной записи, которая
осуществляется по телефону 8 (4852) 74 77 74 или s(4s52) 20 80 80, путем записи через сайт в сети
Интернет http://ryww.constanta-smt.ruo либо по адресу электронной почты info@conltatrta:smt.гrt, а
также при непосредственном обращении Пациента на ресепшен.

3.5.Заключение ,Щоговора на оказание платных медицинских услуг производится в виде присоёдинения
пациента к Публичному .щоговору-оферте путем подписания Заявки на оказание платных
медицинских услуг, составленной в соответствии с Прейскурантом, действующим на дату
заключениrI rЩого вора.

3.6..Щоговор на окаj}ание платных медицинских услуг заключается при каждом обращении Пациента
гryтем присоединения к актуальной редакции .Щоговора -о ферты.

3.7.письменный ,щоговор-оферта на оказание платных медицинских услуг, оформленный в виде
ОТДельного документа, подписанного обеими сторонами, не составляется.

3.8.подписанием Заявки на оказание платных медицинских услуг Пациент подтверждает ознакомлоние с
содержанием,Щоговора-офертыо Правилами предоставления платных медицинских услуг, Правилами
вЕутреннего раопорядка Клиники, Прейскурантом.

3.9.особенности закJIючения Щоговора, связанные с условиями оказания услуг в рtвличных условиях
(амбулаторный прием, отационаР, дневной стационар) отражены в специальных разделах Правил
предоставления платных медицинских услуг.

3.10. Щоговор - оферта утверждается прик{вом директора Клиники, актуальная редакциJI которогоpaзМeщaетcянaoфициaльнoмcaйтeooo<КлиникaкКoНCTAнTA)М,a
также на стойке ресепшен вместе с другими информационными материалами.



4. СТОИМОСТЬ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ, СРОКИ И ПОРЯДОК ИХ ОПЛДТЫ

4.1.Перечень оказываемых Клиникой услуг и их стоимость укt}зываются в Прейскуранте, который
ршмещается на саЙте Клиники httр:/./..t+ltлzw,_0sпqtа".ц.lп:яп:[д:ц, а такжо в информационных материалах на

ресепшен.
4.2.В стоимость медицинской услуги включены расходные материалы, которые Клиника приобретает

СаМОСтояТельно. Использование КлиникоЙ индивидуальных расходных материалов, предоставленных
Пациентом, допускается в исключительных случаях и оформляется отдельным соглашением Сторон.

4.3.Стоимость медицинских услуг, оказываемых в амбулаторных условиrIх, определяется при каждом
посощении Пациента согласно Прейскуранту на дату ок€вания услуги.

4.4.Стоимость лечения в условиrIх стационара (дневного стационара) рассчитывается на дату обращения,
УказыВается в ПредварительноЙ заявке на оказание платных медицинских услуг. Указанная стоимость
оперативного лечения сохраняется для Пациента в течение срока, укаj}анного в Предварительной
заявке. При заключении ,Щоговора по окончании укiванного срока примеrшется стоимость услуг,
действующая на дату подписания Заявки.

4.5.Клиника вправе вводить различные программы лояльности (скидки, бонусы и др.),
предусматривающие льготную стоимость лечения в пределах установленных конкретной программой
сроков, а.также при условии соблюдения Пациентом указанных в Программе условий. Программы
лояльности ра:}мещаются на сайте Клиники.

4.6. Устанавливается следующий срок оплаты медицинских услуг:
1) Услуги по лечению в амбулаторных условиях оплачиваются по факту их оказаниJI. Пациент

вправе произвести предварительную оплату стоимости лечения в любой сумме (как отдельной
услуги, так и курса лечения).

2) Видеоконсультация врача в режиме онлайн выполняется на условиях предварительной оплаты в
, размере 100%стоимостиуслуги.

3) Услуги по оперативному лечению в условиях стационара (дневного стационара) оплачиваются в
порядке l00% -ной предварительной оплаты.

4.7.В случае, если непосредственно перед операцией (после подписания Заявки и ее оплаты), лечащий
врач и Пациент пришли к соглашению об увеличении объема оперативного леченияо Пациент
дополнительно подписывает Информированное добровольное согласие на медицинское
вмешательство на уточненный объем оперативного лечения, который отражается в медицинской
документации (включая выписноЙ эпикриз) и в Акте оказанных услуг. Пациент обязан произвести
доплату за фактически выполненныЙ объем оперативного лечения не позднее дня выписки из
стационара (дневного стационара).

4.8.При увеличении объема оперативного лечения непосредственно во время операции (по медицинским
пок}заниям), с которым Пациент согласился, подписав Информированное добровольное согласие на
медицинское вмешательство, фактически выполненные медицинские услуги отражаются в
медицинокоЙ документации (в том числе в выписном эпикризе), а также в Акте оказанных услуг. В
этом случае Пациент обязан пр,оизвести доплату за фактически выполненныЙ объем оперативного
лечениJI не позднее дня выписки из стационара (дневного стационара).

4.9.В случаях, предусмотренных п.п. 4.6, и 4.7. настоящего ,Щоговора, Клиника может быть
предоставлена рассрочка доплаты за фактически оказанные медицинские услуги на основании
подпиоанного сторонами ооглашениrI.

4.10. Пациент может произвести оплату лечениrI гryтем внесения наличных денежных средств в кассу
Клиники, гryтем безналичного перечисления на расчетный счет Клиники, а также с использованием
банковской карты. При оплате гryтем безналичного перечисления денежных средств на расчетный
счет Клиники в назначении платежа должны быть указаны фамилия, имя, отчество Пациента.

4.I|, Иные особенности определения стоимости услуг и их оплаты в случае изменения объема
ОПеРативного лечения указаны в соответствующем разделе Правил предоставлениrI платных
медицинских услуг.

Публичный Щоговор-оферта на оказание платных медицинских услуг
Обществом с ограниченной ответственностью <<Клиника КОНСТАНТА>> от 01 сентября 2023r., редакция ЛЪ 9
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5. СРОКИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ.
СРОКИ ОЖИДАНИЯ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ.

5.1.срок предоставления медицинских услуг определяется расписанием приема врачей Клиники.
конкретное время приема'согласовывается с Пационтом с учетом его пожеланий и имеющегося
свободного интервала времени в сетке расписания соответствующего специалиста.

5.2.Медицинские услуги в амбулаторных условиrIх оказываются в согласованные с Пациентом дату и
время, которуЮ он выбрал при предварительной записи на прием к лечащему врачу. ,Щата оказания
медицинской услуги соответствует дате заключения ,щоговора на окrвание платных медицинских
услуг (дате подписания Заявки).

5.3.МедиЦинские услугИ в условиях стационара (дневного стационара) оказываются в согласованЕую
сторонами дату госпитализации, как правило, в день заключениrI ,Щоговора на ок€вание платных
медицинских услуг (даry подписания Заявки).

5.4.СроК ожиданиrI плановогО оперативнОго лечения исчисляется с даты получениJI Клиникой сообщения
Пациента о наморении выполнить операцию, после чего Клиника включает данного Пациента в
операционное расписание. Срок ожидания определяется индивидуально в каждом конкретном случае
и составляет, как правило, не более одного месяца (при отсутствии каких-либо объективных причин,
связанных с состоянием здоровья Пациента и (или) его личными (семейными) обстоятельствами,
препятствующими записи на операцию в указанный срок). При переносе оперативного лечения дата
операции согласовывается с Пациентом с учетом соотояния его здоровья, наличияlотсутствия
противопоказанийо'возможности Пациента выделить время для госпитализации и последующего
лечения, личных (семейных) обстоятельств. При переносе даты иlили времени операции также
учитываются возможности Клиники (наличие свободных ((окою) в операционном расписании,
заrштость лечащего врача).

5.5.планируемая продолжительность пребывания Пациента в стационаре определяется лечащим врачом,
указываетСя в строке ЗаявкИ <<РазмещеНие в стационаре) в виде количества дней.

5.6.,Щата окончания лечениrI соответствует дате выписки из стационара, которую определяет лечащий
врач, в зависимости состояниrI здоровья Пациента.

5.7.продолжительность фактического пребывания в стационаре (дневном стационаре) указывается в
Акте оказанных услуг. Если время пребывания в стационаре (дневном сrационаре) преqышает
количество дней, указанных в Заявке, Пациент при выписке из стационара обязан произвести
соответствующую доплату.

5.8.пациент после подписания Заявки и оплаты лечениrI вправе обратитьоя с просьбой о переносе даты
иlили времени ока':}аниrI медицинской услуги с учетом п. 5.4. насто"щего .Щоговорu. Пр, эrом
Клиника гарантирует, чтО в случае 100%-ноЙ предварительноЙ оплаты стоимости медицинской
услуги ее стоимость сохраняется в течение шести месяцев.

5.9.случаи переноса сроков лечения в амбулаторных условиях и в условиях стационара указаны в
СООтВетстВующих рaвделах Правил предоставлениrI платных медицинских услуг.

5.10. Изменение джьl и/или времени оказания услуги (определение новой даты и времени) производится
по соглашению сторон.

5.11. О невозможности явки в назначенное время Пациент обязан предупредить клинику не менее, чем за
один день.

б. СОГЛАСИЕ НА ФОТОСЪЕМКУ

б.l.Пациент дает согласие на применение лечащим врачом в случае необходимости фотосъемки
тела/части тела Пациента как до, так и после медицинского вмешательства, предусмотренного
Заявкой на оказание платных медицинских услуг. Фотосъемка производится лечащим врачом в целях
контроля качества медицинских услуг. Фотоснимки являются собственностью Клиники.

б.2.пациент дает согласие на использование Клиникой изображений своего тела"/части тела, указанных в
п.б.1. настоящего Щоговорао в рокламных целдх, гryтем размещениrI на своем официальном сайте, в
социальных сетях.
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6.3.Использование Клиникой изображения тела"/части тела Пациента производится на безвозмездной
основе.

6.4. Использование изображения Пациента производится с соблюдением следующих условий:
1) изображение должно быть таким, чтобы было невозможно идентифицировать Пациента по его

внешности (часть лица должна быть заретуширована/закрыта);
2) в комментариrIх к изображению может быть указан только диагноз и/или вид медицинского

вмешательства, укa}зание персональных данных Пациента запрещается;
3) срок размещения изображениrI составляет три года. Если Пациент по истечении указанного срока

не уведомит Клинику о своем нежелании продлить срок действиJI разрешения на использовании
изображениrI, он считается продленным на тот же срок.

6.5.УсловИя настояЩего ЩогоВора В частИ согласия Пациента на использование изображениJI его
тела"/части тела не действуют, если при закJIючении .щоговора (оформлении Заявки на оказание
платных медицинских услуг) Пациент заявит о своем нежелании дать указанное согласие. При этом в
заявке делается отметка о том, что <<пациент согласен присоединиться к Публичному ,щоговору -
оферте за искJIючением раздела 6>>.

6.6.Если в течение срока действия согласия Пациента на использование изображения его тела /части тела
от него поступит письменное заявление о прекращении использования указанного изображения,
клиника обязана удалить изображение тела/части тела Пациента со своего сайта и из социальных
сетей в течение трех рабочих дней с даты получения письменного заявления. Указанное в настоящем
пункте заявление должно содержать описание изображения тела/части тела Пациентао информация о
месте размещениrI изображения должна позволять точно определить, в каком информационном
РеСУрсе и с какими комментариями ра:}мещено указанное изображение. Пациент должен описать,
какое изображение и откуда должна удалить Клиника.

6.7.заявление о прекращении использования изображения тела/части тела Пациента может быть подано
ПРИ еГО ЛИЧНОЙ яВке в Клинику, по почте простым/заказным почтовым отправлением, направлоно
через сайт Клиники, либо на адрес ее электронной почты. Заявление должно быть подписано лично
Пациентом. Полномочия иного лица на подписание указанного заявлениrI должны быть
подтверждены нотариально удостоверенной доверенностью.

7. ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ПШИЕНТУ ИНФОРМАЦИИ О ЕГО ЗДОРОВЬЕ

7.1.Клиника в день оказания медицинской услуги выдает Пациенту заключение лечащего врача (при
оквании услуг в амбулаторных условиях), протокол исследованиJI (при инструментальных
исследованиях) в течение 12 часов, в день выписки из стационара (дневного стационара) - выписной
эпикриз. Срок предоставления результатов анализов определяется отдельно для каждого вида
исследования. Все перечисленные медицинские документы предоставляются без дополнительной
оплаты.

7.2.КлиниКа предоставляеТ ПациентУ в сроК до 30 календарных дней с даты его письменного обращения
и в доступной для него форме информацию:
1) О СОСТОянии здоровья Пациента, включая сведения о результатах обследованиrI, диагнозg, методах

лечениrI, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского
вмешательства, ожидаемых результатах лечениrI.

2) об используемых при предоставлении платных медицинсклтх услуг л9карственных препаратахи
медицинсКих изделИях, в тоМ числе о сроках их годности (гарантийных сроках)о показаниях
(противопоказаниях) к применению, а также сведения, позволяющие 

-идентифицировать

имплантированное в организм человека медицинское изделие.
7.3.Запрос Пациента должен соответствовать требованиям, предусмотренным Приказом Министерства

здравоохранения РФ от 31 июля 2020 r.N 789н.
7.4.информация о состоянии здоровья Пациента выдается ему лично на основании документq

удостоверЯющегО личность, либо предСтавитеJIю Пациента по доверенности. Указанная информация
может быть направлена по почтовому адресу, ука:}анному в заявлении о предоставлении инфЪрмации,
либо по указанному заявителем адресу электронной почты.
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8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

8.1.Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по
настоящему Щоговору в соответствии с законодательством РФ.

8.2.стороны не несут ответственности за частичное или полное неисполнение либо ненадлежащее
исполнение своих обязательств по настоящему.щоговору, если это неисполн9ние явилось следствием
форс-мажорных обстоятельств (стихийные бедствия, эпидемии, военные действия, забастовки и др.),
прешIтствующих выполнению обязательств по настоящему .Щоговору.

8.3.За несвоевременную оплату денежных средств, предусмотренных настоящим Щоговором, Стороны
уплачивают неустойку в размере 0,|yоза каждый день просрочки платежа.

9. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА. ОТКАЗ ОТ ИСПОЛНЕНИЯ
договорА

9.1.Настоящий договор может быть расторгнут по взаимному соглашению сторон.
9.2.,Щоговор считается расторгнутым, если Пациент отказался согласовать предложенные Клиникой

Варианты джьl иlили времени оказания медицинскоЙ услуги, когда ранее оплаченная услуга не была
оказана (независимо от причины).

9.3.В случае отк€ва Пациента после заключения ,Щоговора от получения медицинских услуг договор
РаСТОРГаеТСя. При этом Пациент (Заказчик) оплачивает Клинике фактически понесенные ею расходы,
связанные с исполнением обязательств по Щоговору (статья 32 Федерального закона кО защите прав
потребителей>).

9.4.Отказ Пациента от получения медицинских услуг оформляется в виде письменного откЕва от
МеДИЦИНСКОГО ВМешателЬства (в случае его явки на прием). При несогласии Пациента с подписанием
Указанного документа составляется Акт, который подписывают два присутствующих при этом
сотрудника Клиники.

9.5.Отказом Пациента от получения медицинских услуг по оперативному лечению в условиrIх
СТациОнара (дневного стационара) считается его неявка в согласованное с Клиникой время по
ИСтечении 30 календарных дней после согласованноЙ сторонами даты окЕваниrI медицинской ус.гryги,
если Пациент не сообщил о необходимости переноса операции.

9.6.Клиника вправе отказаться от исполнениJI договора только в случае, если у нее отсутствует
ВозМоЖность исполнить свои обязательства (предоставить Пациенту соответствующие услуги).

9.7.Щоговор может быть расторгнут в судебном порядке по требованию одной из сторон согласно п.2 ст.
450 ГК РФ:
1) В случае существенного нарушения обязательств другой стороной.
2) В иных случаях, предусмотренных Гражданским кодексом РФ или другими законами. (согласно

ч.2 ст. 33 Федерального закона <<О защите прав потребителей> исполнитель имеет право
ТРебОВать УВеличения твердоЙ сметы при существенном возрастании стоимости материалов и
оборудования, предоставляомых Исполнителем, которое нельзя было предуомотреть при
заключении договора).

9.8.При расторжении договора, а также в случае отказа от исполнениJI договора взаиморасчеты между
сторонами производятся в следующем порядке:
1) Возврат денежных оредотв Пациенry/заказчику производитоя на основании его пиоьменного

заявления, в котором должны быть указаны реквизиты получателя.
2) Если Пациент не согласовал перенос ранее оплаченной и не оказанной медицинской уолуги,

Клиника ВоЗВращает сумму предварительной оплаты в полном объеме в течение 10 календарных
дней с даты получения заявлениrI о возврате.

3) ЕСли Клиника приобрела индивидуальные изделия медицинского нaвначения и lили
индивидуальные расходные материалы для Пациента за свой счето Пациент обязан оплатить
РаСХОДЫ КЛиники в течение 30 календарных днеЙ на основании выставленного ею счета.

4) В слУчае отказа Пациента от оплаченных им медицинских услуг, для оказанLш которых Клиникой
на МоМент отказа уже приобретены изделия медицинского назначения (либо индивидуальные
расходные материалы) сумма затрат на такие материЕrлы и изделия засчитывается в счет
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компенсации расходов клиники. Расходные материалы и изделия медицинского назначенLUI,
приобретенные Клиникой для Пациента (имплантаты, металлоконструкции и др.), выдаются
пациенry вместе с документами, подтверждающими их качество -сертификаты съответсrвия 

"др.
5) Уплаченные Пациентом денежныо средства, превышающие сумму понесенных Клиникой

расходов, (связанных с исполнением обязательств по ,Щоговору) подлежат возврату Пациенту в
течение 10 календарных дней с момента получения Клиникой заявлениJI ПацЙента о возврате
суммы предварительной оплаты.

10. ОТКАЗ ЛЕЧАЩЕГО ВРАЧА ОТ НАБЛЮДЕНИЯ И ЛЕЧЕНИЯ ПАЦИЕНТА

10.1. Лечащий врач в соответствии с п.3 ст.70 ФЗ (об основах охраны здоровья граждан в Российской
Федерации) имеет право отказаться от наблюдения и лечения Пациентао если отказ непосредственно
не угрожает жизни Пациента и здоровью окружающих. При отказе лечащего врача от наблюдения и
лечениrI Пациента Клинйка обязуется организовать замену лечащего врача.

I0.2, Лечащий врач может приЕять решение об отказе от наблюд"ни" 
" лечения Пациента в случае,

если врач считает себя недостаточно компетентным, не располагает необходимыми техническими
возможностями для ока:}ания данного вида помощи; данный вид медицинской помощи противоречит
нравственным принципам врача; если врач полагает, что между ним и Пациентом нет необходимого
взаимного доверия; врач не в состоянии установить с Пациентом терапевтическое сотрудничество
(отношения с Пациентом, когда Пациент становится ((терапевтическим союзником) врача, на основе
взаимной ответственности и взаимного доверия).

l0.3. В случае отказа единственного специалиста Клиники, являющегося лечащим врачом, от
наблюдения за Пациентом и его лечением Клиника вправе отказать Пациенту в оказании данных
услуг без замены врача (вследствие отсутствия соответствующего специалиста).

11. порядок рАзрЕшЕния споров

11.1. В случае, если Пациент не удовлетворен качеством оказанных ему медицинских услуг, он вправе
направить Клинике претензию, в которой должно быть указано: наименование услуги, фмилия, имя,
отчество лечащего врача, дату ока:}ания услуги, суть претензии.

l1,2. Претензия рассматривается на заседании Врачебной комиссии с участием врачей-специалистов
соответстВующегО профиля, а также с участием самого Пациента. Срок рассмотрениJI. претензии
составляет 10 календарных дней. Врачебная комиссия вправе рассмотрет" преrенiию без участия
пациента на основании имеющейся в Клинике медицинской документации и представленных
пациентом дополнительных документов (если таковые были предоставлены). Письмънный ответ о
результатах рассмотрения претензии направляется зака:}ным почтовым отправлением по адресу
Пациентао указанноМу в медицинскоЙ документациио либо при наличии согласия Пациента на
указанный им ацрес электронной почты.

11.3. При не достиженИи согласиrI спорЫ подлежаТ рассмотреНию в суде в порядке, предусмотронном
Федеральным законом <О защите прав потребителей>.

12. прочиЕ условия

I2.|. Все вопросы, не уреryлироВанные настоящиМ ,Щоговором, разрешаются в соответствии с
законодательством РФ.

|2.2. Стороны настоящего .щоговора признают юридическую силу документов, связанных с
заключением, исполнением, изменением и прекращением настоящего,щоговора, если они составленыс использованием средств факсимильной связи, отправлены по адресам электронной почты,
укаj}анным в ,Щоговоре (Заявке на оказание платных медицинских услуг), 

"о.пас"Й 
на обработку

персональных данных, либо в письменном обращении Пациента.
|2,3, Юридически значимые сообщения, связанные с возникновением, изменением или прекращением

основаннЫх на .Щоговоре обязательств, а также иные документы, необходимо""" 
-rчarравлениJl
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которых возникает в рамках взыскания задолженности в судебном порядке, направляются сторонами
следующим образом:
1) сообщения в ацрес Клиники направляются Пациентом только на официальный адрес электронной

почты: infq@coцstpnta:smt.ru, либо заказным почтовым отправлением (службой курьЪрской
доставки) по адресу места нахождения Кпиники: 15000З, г. Ярославль, уп. Победы, д.15.2) Сообщения в адрес Пациента направляются Клиникой на адреса электронной почтыо указанные в
заявке на оказание платных медицинских усJryг, либо в согласии на обработку персональных
данных.

I2.4, Стороны пришли к соглашению, что при отправке сообЩения на адрес эл9ктронной почты
Клиники не требуется направлениJI дополнительных писем с помощью услуг курьерiкой доставки,
АО кПочта России> или иным способом вручения.

|2,5, Юридически значимые сообщения считаются доставленными и в тех случаях, когда они были
направлены по адресу электронной почты, указанному в настоящем,щоговоре, но по обстоятельотвам,
не зависящим от отправляющей стороны, не были доставлены получателю, или доставлены, но
получатель не ознакомился с отправленным ему сообщением.

|2.6. Стороны допускают факсимильное воспроизведение Клиникой подписей (<факсимиле>)
уполномоченных ею лиц с помощью средстВ механического или иного копированIбI, электронной
подписи, либо иного аналога собственноручной подписи на документах, составленных в связи с
заключением (исполнением, изменением, прекращением) настоящего ,щоговора. Факсимильная
подпись имеет такую же силу, как собственноручная подпись.

|2,7. Стороны обязуются в случае изменения своих реквизитов, указанных в настоящем ,Щоговоре
(включая ацреса электронной почты и номера телефонов) в течение Iшти рабочих дней письменно
известить друryю сторону об указанных изменениях.

приложение l. СведенIбI о лицензии на осуществление медицинской деятельности
ПриложенИе 2. Заявка на оказанИе платныХ медицинсКих услуг (является акцептом оферты)
приложение 3. Предварительный расчет окrвание платных медицинских услуг.
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